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Standards als
Lebensversicherung

Normen bestimmen unser Leben vom Aufstehen in der Friih
bis zum Schlafengehen am Abend. Warum man sie braucht
und wie sie Unternehmen helfen, zeigen Beispiele aus Start-

up-Szene und Wissenschaft.

ass der Lichtschalter in jedem
D Raum - egal, ob im Hotelzim-
mer oderim eigenen Zuhause -
auf einer Hohe von 105 Zentimetern
zufindenist, die Glihbirnein die Fas-
sung passt, ein A4-Blatt mit jedem
Drucker kompatibel ist oder Schrau-
ben und Diibel eine Einheit bilden -
all dasist Normen zu verdanken, iiber
diemanim Alltag gar nicht nachdenkt.
»Standards fallen uns nédmlich erst
dann auf, wenn sie nicht da sind”, weil3
Valerie Hollinger, Geschiftsfiihrerin
des osterreichischen Standardisie-
rungsinstituts Austrian Standards.
Die Organisation mit Sitzin Wien
ist eine von zahlreichen und weltweit
vertretenen nationalen Einrichtungen,
die im Netzwerk der Internationalen
Organisation fiir Normung (ISO), des
Europédischen Komitees fiir Normung
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(CEN) oder der International Electro-
technical Commission (IEC) vertreten
sind. Dort werden Standards wie bei-
spielsweise ONORMEN (z. B. ONORM
B1600 fiir barrierefreies Bauen), DIN-
Normen (z. B. DIN A4 beim Papier),
[SO-Zertifizierungen (z. B. fiir Ener-
gie- oder Umweltmanagement) oder
IEC-Auszeichnungen (ftir Elektrik und
Elektrotechnik) aus dem Markt heraus
und von Unternehmen, NGOs, Minis-
terien und Forschungseinrichtungen
in enger Abstimmung miteinander
entwickelt. ,Wir bei Austrian Stan-
dards sind Dienstleister, moderieren
diesen Prozess, vernetzen die Akteure
und Akteurinnen, stellen den Ver-
handlungstisch zur Verfiigung und
machen die Dokumente und Informa-
tionen fiir alle zugénglich®, erklart
Hollinger weiter.

“Viewpointsystem entwickelt
%u..Datenbrilleffiinden Einsatz
“imBereich der Fernwartung
. oder, zu Trainingszwecke

Wer dieso entwickelten Standards
dann fiir seine Produkte nutzen moch-
te, kann sie iiber die in den jeweiligen
Liandern anséssigen Standardisie-
rungseinrichtungen kaufen. Durch-
schnittlich kosten einzelne Standards
zwischen 80 und 130 Euro, also etwa
soviel wie ein Fachbuch. Je nach Bran-
che und Unternehmensbediirfnissen
werden spezielle Packages geschniirt.
Hollinger: ,Mit diesen Einnahmen stel-
len wir sicher, dass wieder neue Nor-
men geschaffen werden konnen.“ In
Summe dauert es rund zwei bis 2,5 Jah-
re, bis ein Standard veroffentlicht wird.
Dassollein Osterreich zukiinftignoch
schneller gehen, gibt Hollinger die
Marschrichtung fiir die Zukunft vor.

Datenbrillen fiir
Fernwartungszwecke

Dass man vor allem als Start-up gin-
gige Normen beriicksichtigen sollte,
davon ist Viewpointsystem-CEO Nils
Berger iiberzeugt. ,Sich mit Standards
zu beschiftigen, ist eine Lebensver-
sicherung fiirjedes Unternehmen®, so
der gebiirtige Liechtensteiner. Waser
damit meint? ,Wir bei Viewpoint-
system haben ein Produkt entwickelt,
das weltweit verkaufbar ist. Dafiir
muss es aber nach entsprechenden
Standards zertifiziert und zugelassen
sein, weil diese potenziellen Kiaufern
Sicherheit geben. Wer das nicht schon
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Valerie
Hollinger ist
Geschafts-
fithrerinvon
Austrian
Standards.

im Entwicklungsprozess beriicksich-
tigt, lauft Gefahr, letzten Endes ein
Produkt zu haben, das vielleicht toll
ist, aber keine Kaufer findet.”

Berger entwickelt und produziert
mit seinem 60-kopfigen Team vom
Standort in der Wiener Seestadt aus
Datenbrillen, die u. a. fiir Fernwartun-
gen von Produktionsmaschinen, zu
Trainingszwecken im Bereich der Mo-
bilitdt bei Flugzeugpiloten oder Zug-
fithrern, bei der Ausbildung von Arz-
ten oder fiir Blick- und Verhaltensana-
lysen zum Einsatzkommen. Und zwar
deshalb, weil sie dank seiner neu ent-
wickelten und erstmals standardisier-
ten ,Digital Iris“-Technologie auf ei-

Nils Berger ist
CEOvon
Viewpoint-
system.

nen Bildschirm tibertragen konnen,
wo der Triger gerade hinsieht. Gleich-
zeitigist es auch maglich, dem Triger
iiber die Brille Zusatzinfos wie etwa
Handbiicher zur Verfiigung zu stellen.
Diese Smart Glasses sind etwa nach
der Norm EN 166, die Augenschutz
garantiert, zertifiziert.

In der Blick- und Verhaltensana-
lyse liegt iibrigens der Ursprungsge-
danke von Viewpointsystem, denn das
Deep-Tech-Unternehmen wurde sei-
nerzeit als Forschungs- und Bera-
tungs-Spin-off der Universitét fiir Bo-
denkultur Wien gegriindet und hat
sich tiber 20 Jahre lang auf die Aus-
wertung von Augenbewegungen (Eye
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Elisabeth Mertl,
Projektleiterin
am Osterrei-
chischen
Forschungs-
institut fiir
Chemie und
Technik (OFI).

Tracking) zur Unfallpravention fokus-
siert. Berger tibernahm die Firma 2016
mit dem Ziel, das Potenzial der be-
wihrten Technologie fiir Unterneh-
men nutzbar zu machen. Mittlerweile
konnte Viewpointsystem Kunden wie
die OBB, Vamed, Takeda, Heineken,
Coca-Cola, Plasser & Theurer, Nissan,
OAMTC, das Bundesministerium fiir
Landesverteidigung oder die MedUni
Wien begeistern.

Die Kosten fiir Brille und Software
starten bei Softwarenutzung fiir ein
Jahr bei knapp 7.000 Euro, bei linge-
rer Software-Nutzungsdauer wird es
glinstiger. ,Das klingt jetzt vielleicht
viel, aber wenn ich mir die Kosten fiir »
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einen Flug nach Ubersee samt Hotel,
Mietwagen und Arbeitszeit erspare,
weil ich beispielsweise Produktions-
anlagen fernwarten kann, dann amor-
tisiert sich die Investition rasch.”

Die jiingste Innovation des Start-
ups ist ein Augensensormodul na-
mens ESM 22, das in Form eines Na-
senfliigels konzipiertist, derindie Da-
tenbrillen integriert werden kann. Da-
mit ldsst sich die Digital-Iris-Techno-
logie auch mit Smart Glasses anderer
Hersteller verwenden. Auch hier wird
die Bedeutung von Standards - die im
Ubrigen nicht zwingend, sondern frei-
willig sind - wieder sichtbar. Wiirde
der Nasenfliigel diesen nicht entspre-
chen, wire er nicht mit anderen Bril-
len kompatibel.

Neuer Standard
fiir Mikroplastikmessung

Dass einander Standardisierung und
Innovation nicht ausschlief3en, son-
dern ganzim Gegenteil sogar befliigeln,
betont auch Benedikt Hufnagl, Griin-
der von Purency. ,Der Austausch mit
anderen Experten und die Teilnahme
an Standardisierungsprozessen hel-
fen dabei, Fehler zu vermeiden und
Innovationen schnell einer grofReren
Zielgruppe zur Verfiigung zu stellen.”
Das Wiener Jungunternehmen hat
eine aufMachine Learning basierende
Software entwickelt, mit der die
Datenanalyse von Mikroplastik-
Messungen in Laboren automatisiert
werden kann - ein Novum in diesem
Bereich.

~Wenn man Mikroplastik in der
Umwelt messen mochte, muss dafiir
von der Entnahme bis zur Auswertung
der Proben ein umfangreicher Analy-
seprozess durchlaufen werden. Dieser
bringt Unmengen an Daten hervor, die
von Experten auszuwerten sind. Das
dauert nicht nur lange, sondern ist
auch kostenintensiv und fehleranfil-
lig, erklért Hufnagl, der Purency im
August 2020 gemeinsam mit Valerie
Hengl, Aurelia Liechtenstein und Mi-
chael Stibi gegriindet hat. Es liege in
der Natur der Sache, dass die Ent-
scheidungen zugrunde liegenden Pa-
rameter von verschiedenen Experten
unterschiedlich bewertet wiirden, da-
mit nicht miteinander vergleichbar

sind und Menschen ermiiden, wenn
diese stundenlang der gleichen Arbeit
nachgehen. ,Mit unserer Software
wollen wir Kosten einsparen und
dafiir sorgen, dass sich die Menschen
statt aufdie Auswertung aufdie Inter-
pretation der Daten konzentrieren
konnen. So erh6hen wir die Qualitét
und die Vergleichbarkeit der Ergeb-
nisse®, erkléart der Verfahrenstechni-
ker, der sich bereits in seiner Doktor-
arbeit mit der nun eingesetzten Tech-
nologie beschiftigt hat. Aktuell seien
die Ergebnisse nicht verlésslich. Huf-
nagl: ,Und so lange das nicht der Fall
ist, kann auch keine Aussage dariiber
getroffen werden, ob und wie schad-
lich Mikroplastik ist.”

Was Sie iiber
Standards wissen
sollten:

® Standards sind von Fachleuten
entwickelte Empfehlungen.

@ Standards stehen flr Qualitat,
sorgen fiir Sicherheit und
schaffen Vertrauen.

@ Standards 6ffnen Unterneh-
men den Zugang zu neuen,
internationalen Markten.

@ Die Entwicklung von Standards
ist offen fir alle.

® Standards sind Motor fur
Innovation.

® Standards haben grund-
séatzlich keine rechtliche
Verbindlichkeit.

Quelle: Austrian Standards

So viele Standards
und Normen gibt es

@ InOsterreich anerkannt:
22.552 ONORMEN, davon
1.068 neuim Jahr 2021

® International anerkannt (ISO):
24121 internationale Standards,
davon 1.619 neu im Jahr 2021

® In Europa anerkannt (CEN):

18.003 europdische Standards,
davon 1.056 neu im Jahr 2021

Purency arbeitet deswegen an
einem Standard, der vorgibt, wie man
Proben richtig entnimmt, wie man sie
korrekt aufbereitet, welche Messgeré-
te dafiir geeignet sind und wie die Da-
ten dargestellt werden miissen, damit
sie auch weiterverwendet werden
konnen. ,Es geht hier oft um ganz
banale Dinge, etwa, ob man den Mi-
kroplastikgehalt in Gramm pro Masse
oder in Milliliter bezogen auf die Was-
sermenge angibt®, so der Purency-
Griinder.

Der Austausch dartiber erfolgt in
zahlreichen Arbeitsgruppen,in denen
der Jungunternehmer auch aufinter-
nationaler Ebene vertreten ist. Denn
Mikroplastik ist ein Thema, das weit
iiber die Landesgrenzen hinaus Be-
deutung hat. Und genau deshalb sei es
auch so wichtig, Standards bei der Pro-
dukt- oder eben auch der Softwareent-
wicklung zu beriicksichtigen. ,Ein
entwickeltes Produkt riickwirkend an
geltende Standards anzupassen, ist
meistens unmoglich. Deswegen sollte
man sich schon frithzeitig damit aus-
einandersetzen. Aufderdem hat es gro-
Re Vorteile, in den Organisationen
mitzuarbeiten. Der Wissensvor-
sprung, der sich hier in Bezug auf den
jeweiligen Markt und die gesamte
Wertschopfungskette ergibt, ist
enorm®, betont Hufnagl. Ein weiterer
Benefitist zudem die Glaubwiirdigkeit,
die mit der Mitwirkung an Standards
einhergehe, erklért der Griinder wei-
ter: ,Dass wir bei der ISO mitarbeiten,
hat uns in Gespriachen mit Kunden
viele Tiiren gedffnet.”

Verkauft werden die Software-
lizenzen aktuell in verschiedenen Pa-
keten (z. B. 500 Messungen) an Analy-
selabore in der EU, in den USA und
auch in Asien, die hauptséchlich von
Forschungsinstitutionen wie Univer-
sitdten oder staatlichen Behorden be-
auftragt werden. Erste Kooperationen
gibt esaberauch schon mit Gerateher-
stellern, die dann die Software ge-
meinsam mit der Hardware an die
Frau oder den Mann bringen sollen.
Optimiert ist diese derzeit noch fiir
die Anwendung im Umweltbereich.
Die Jungunternehmer arbeiten aber

bereits an deren Weiterentwicklung -

fiir die Lebensmittelanalyse.

GEWINN 11/22

»OBSERVER«



Alternative zu Tierversuchen

Auch fiir Elisabeth Mertl, Projektleite-

rin am Osterreichischen Forschungs-

institut fiir Chemie und Technik (OFI),
fiihrt kein Weg an Standards vorbei.
Warum, erklért sie anhand des Pro-

jekts ,Biorelation®. ,Ich beschiftige

mich mit der Sicherheit von Medizin-

produkten, angefangen von Kontakt-

linsen iiber Gips bis hin zu Kriicken

oder Herzschrittmachern. Deren Ver-

triglichkeit wurde hiaufig mithilfe von

Tierversuchen bewertet. Das wollten

wir dndern und eine Alternative schaf-

fen, die genauso gut und aussagekriftig,
wenn nicht sogar besser ist®, so Mertl.

Haben eiﬁe Software entwickelt, mit der Mikroplastikmessungen automatisiert ablaufen
(v. L.): Aurelia Lichtenstein, Michael Stibi, Valerie Hengl und Benedikt Hufnagl.

Gemeinsam mit einem engagier-
ten Team entwickelte die Biotechno-
login eine validierte In-vitro-Scree-
ning-Methode, bei der anstelle von
Tieren Zellkulturen zum Einsatz kom-
men. Mertl: ,Wir verwenden 3D-Haut-
modelle, bringen diese mit einem Ex-
trakt des zu priifenden Medizinpro-
dukts in Verbindung und koénnen
dann ganz genau beobachten, wie die
Zellen darauf reagieren. Je nachdem,
obsiesichverdndern, sterben oder gar
nicht reagieren, lisst sich das Risiko
bewerten. Ein Vorteil dabei ist auf3er-
dem, dass die Methode bereits in ei-
nem fritheren Produktentwicklungs-
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stadium eingesetzt werden kann. Bei
der Variante mit Tierversuchen darf
erst das fertige Produkt getestet wer-
den, um das Tierleid so gering wie
moglich zu halten. Das wiederum
birgt die Gefahr, dass etwaige Proble-
me erst sehr spit erkannt werden und
man nochmal neuin den Produktent-
wicklungsprozess einsteigen muss.
Dass die In-vitro-Methode stan-
dardisiert und als Alternative zu Tier-
versuchen nach ISO 10993 anerkannt
wurde, ist, so Mertl, deshalb so wichtig,
weil man damit der Marktzulassung
einen grofRen Schritt naherkommt. Ge-
rade bei einem Medizinprodukt muss
sichergestellt werden, dass das Wohl
der Menschen, die es brauchen, nicht
gefahrdet ist. ,Standards gewéhrleis-
ten ein Mindestmal an Sicherheit und
Gebrauchstauglichkeit. Das wiederum
sorgt fiir das so wichtige Vertrauen und
die Akzeptanz seitens der Hersteller.
Standards sind also ein Hilfsmittel, das
Gold wert ist, und da muss man dann
auch nichts mehr erkldren®, so die
Wissenschaftlerin abschlieRend. @
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